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หลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลท่ีสาม 
Orion Corporation รวมกบับรษิทัต่าง ๆ ภายในกลุ่มบรษิทั (“Orion”) 
เป็นกลุ่มบรษิทัดา้นยาและเวชภณัฑส์ญัชาตฟิินแลนดท์ีม่กีารดําเนินงานอยู่ทั่วโลก โดยถอืเป็นผูส้รา้งสุขภาวะ เราพฒันา ผลติ 
และจดัจําหน่ายยาและเวชภณัฑส์ําหรบัมนุษยแ์ละสตัวแพทย ์และส่วนประกอบออกฤทธิใ์นยาและเวชภณัฑ ์
ผลติภณัฑด์ูแลส่วนบุคคลของเราทีส่่งเสรมิสขุภาวะนี ้จะชว่ยผูค้นในการดูแลตนเองในชวีติประจําวนั 

Orion มุ่งมั่นทีจ่ะสรา้งความยั่งยนืในทุกการดําเนินงานของบรษิทั Orion ไดก้าํหนดมาตรฐานบรษิทัขึน้ 
ซึง่ครอบคลุมแนวทางปฏบิตัทิางธุรกจิทีม่จีรยิธรรม แรงงาน สทิธมินุษยชน สุขอนามยัและความปลอดภยั สิง่แวดลอ้ม 
และระบบการจดัการทีเ่กีย่วขอ้ง โดยอยู่บนพืน้ฐานของหลกัจรรยาบรรณภายในของ Orion 
และแนวทางการบรหิารความรบัผดิชอบขององคก์รของเรา มาตรฐานเหล่านีบ้งัคบัใชก้บับุคลากร Orion ทุกคน 
เรามุ่งมั่นใหต้นเองปฏบิตัติามมาตรฐานระดบัสูง ดงัน้ันเราจงึถอืว่าเรามสีทิธิท์ีจ่ะคาดหวงัสิง่เดยีวกนันีจ้ากบุคคลทีส่ามทีเ่ราทําธรุกจิดว้ย 
ในบรบิทนี ้“บุคคลทีส่าม” โดยทั่วไปหมายถงึซพัพลายเออรข์องผลติภณัฑแ์ละบรกิาร แต่ยงัสามารถรวมถงึตวัแทน ผูจ้ดัจําหน่าย 
ผูข้ายสง่ ผูอ้นุญาตใหใ้ชส้ทิธิ ์ผูไ้ดร้บัสทิธิก์ารใชง้าน และผูข้าย เป็นตน้ บุคคลภายนอกของ Orion 
ทัง้หมดตอ้งปรบัใชห้ลกัการของหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันีใ้นทั่วทัง้ธรุกจิของตน รวมถงึสถานประกอบการเสรมิ เชน่ 
ทีพ่กัของพนักงาน ถา้จดัเตรยีมให ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการผลติสนิคา้และบรกิารสาํหรบั Orion หรอืผูอ้ืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั Orion  

Orion เป็นสมาชกิของโครงการรเิร ิม่ของซพัพลายเชนดา้นเภสชักรรม (Pharmaceutical Supply Chain Initiative หรอื PSCI) 
หลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันีส้อดคลอ้งกบัหลกัการของ PSCI 
ในดา้นการบรหิารจดัการซพัพลายเชนอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
เพือ่ยนืยนัความสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัเหล่านีแ้ละการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง Orion 
ขอสงวนสทิธิใ์นการดําเนินการหรอืดาํเนินการในนามบรษิทัเพือ่ตรวจสอบในสถานทีห่รอืตรวจสอบเอกสารหลงัจากไดแ้จง้ใหท้ราบอย่า
งสมเหตุสมผลหากคุณมคีําถามเกีย่วกบัหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันี ้โปรดอย่าลงัเลทีจ่ะตดิต่อเราที ่Orion 

ธรรมาภบิาลและระบบการบรหิารจดัการ 
ธรรมาภบิาลและระบบการบรหิารจดัการเป็นรากฐานของการปฏบิตัติามหลกัการทีร่ะบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบั
นี ้บุคคลทีส่ามตอ้งใชร้ะบบทีเ่หมาะสมเพือ่จดัการตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะเกีย่วกบัความเสีย่งและผลกระทบ 
ตรวจตดิตามตวับทกฎหมาย กาํหนดลําดบัความสําคญั มอบหมายความรบัผดิชอบ ปรบัใชม้าตรการบรรเทาความเสีย่ง 
และอํานวยความสะดวกใหก้ารปรบัปรงุและการปฏบิตัติามระเบยีบอย่างต่อเน่ือง  

วฒันธรรม ความมุ่งมัน่ และความรบัผดิชอบ 
บุคคลทีส่ามตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึความมุ่งมั่นทีจ่ะปฏบิตัติามแนวคดิทีอ่ธบิายไวใ้นเอกสารฉบบันี ้
โดยการจดัสรรทรพัยากรทีเ่หมาะสมและกาํหนดบุคลากรทีร่บัผดิชอบระดบัอาวุโส 
เพือ่สรา้งวฒันธรรมแห่งการปฏบิตัอิย่างมคีวามรบัผดิชอบ  

ขอ้กําหนดทางกฎหมายและขอ้กําหนดของลูกคา้ 
บุคคลทีส่ามตอ้งระบุและปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัระดบัประเทศและระหว่างประเทศทีบ่งัคบัใชใ้นประเทศต่าง ๆ 
ทีต่นดําเนินงาน  ขอ้กาํหนดของหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามอาจเขม้งวดกว่าทีก่าํหนดไวใ้นกฎหมายระดบัประเทศ 
หากหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามขดัแยง้กบักฎหมายหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัทีบ่งัคบัใช ้ใหย้ดึถอืตามกฎหมายเป็นหลกั 
ในกรณีดงักล่าว Orion 
จะตอ้งไดร้บัแจง้โดยไม่ล่าชา้และจะมกีารคน้หาทางเลอืกทีเ่คารพต่อขอ้กาํหนดของหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันี ้
นอกจากนีบุ้คคลทีส่ามยงัตอ้งระบุและปฏบิตัติามมาตรฐานทีย่อมรบัและเกีย่วขอ้งดว้ย เชน่ 
ระบบการบรหิารจดัการทีย่อมรบักนัโดยทั่วไปและขอ้กาํหนดของลูกคา้  

การบรหิารจดัการความเสีย่ง 
บุคคลทีส่ามตอ้งมกีลไกในการประเมนิและบรหิารจดัการความเสีย่งในทุกดา้นทีเ่กีย่วขอ้งทีร่ะบุโดยระเบยีบขอ้บงัคบัทีบ่งัคบัใชแ้ละหลกั
จรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันี ้
บุคคลทีส่ามตอ้งมกีารบรหิารจดัการกระบวนการเปลีย่นแปลงเพือ่ประเมนิและควบคุมความเสีย่งของการเปลีย่นแปลง 
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การตรวจสอบยอ้นกลบัและการควบคุม 
บุคคลทีส่ามตอ้งมกีารวางระบบเพื่อตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะซพัพลายเชนของตนเอง 
ซึง่อาจรวมถงึการตรวจสอบยอ้นกลบัไปสู่แหล่งวตัถุดบิ เพือ่สนับสนุนการจดัหาทีถู่กกฎหมายและยั่งยนื เป็นตน้ 

การฝึกอบรมและคุณวุฒ ิ
บุคคลทีส่ามตอ้งมโีปรแกรมการฝึกอบรมทีช่ว่ยใหม้คีวามรู ้ทกัษะ และความสามารถในระดบัทีเ่หมาะสมกบัการบรหิารจดัการ 
และมแีรงงานทีต่รงตามความคาดหวงัทีร่ะบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันี ้ 

การจดัทําเอกสาร 
บุคคลทีส่ามตอ้งเก็บรกัษาเอกสารทีจํ่าเป็นเพือ่แสดงใหเ้ห็นถงึการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันี ้
และการปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบัทีบ่งัคบัใช ้ 

การปรบัปรุงอย่างต่อเน่ือง 
เราคาดหวงัใหบุ้คคลทีส่ามมกีารปรบัปรุงอย่างต่อเน่ือง 
โดยการกาํหนดวตัถุประสงคด์า้นประสทิธภิาพการทํางานและดําเนินการตามแผนการปรบัใช ้
บุคคลทีส่ามตอ้งดําเนินการทีจํ่าเป็นเพือ่แกไ้ขขอ้บกพรอ่งทีพ่บในการประเมนิ การตรวจระบบ การตรวจสอบ 
และการทบทวนโดยฝ่ายบรหิารทัง้ภายในหรอืภายนอก ซึง่รวมถงึการบนัทกึและการรายงานเหตุการณเ์กอืบเกดิอุบตัเิหต ุอุบตักิารณ ์
และโอกาสในการป้องกนัอุบตักิารณ ์

ความเตรยีมพรอ้มและการตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉิน 
บุคคลทีส่ามตอ้งมแีผนและขัน้ตอนการตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินทีม่ีประสทิธภิาพ และตอ้งทดสอบการปฏบิตัหินา้ทีเ่ป็นระยะ ๆ 
ขัน้ตอนการทดสอบและการตอบสนองควรมกีารตรวจจบัและป้องกนัอคัคภียั การซอ้มหนีไฟ ขัน้ตอนการอพยพ 
และการตรวจสอบอุปกรณฉุ์กเฉิน  

กลไกการรอ้งทุกข ์
บุคคลทีส่ามตอ้งกาํหนดกลไกการรอ้งทุกขท์ีเ่ปิดใหผู้ม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายในและภายนอกสามารถเขา้ถงึได ้
ควรสนับสนุนใหผู้ม้สี่วนไดส้่วนเสยีใชก้ลไกดงักล่าวในการรายงานขอ้กงัวล กจิกรรมผดิกฎหมาย 
หรอืการละเมดิหลกัการของหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันีใ้นทีท่ํางาน 
บุคคลทีส่ามตอ้งมนีโยบายการรอ้งทุกขท์ีโ่ปรง่ใสและเขา้ใจได ้และตอ้งใหค้วามคุม้ครองจากการแกแ้คน้เอาคนื 
การขู่ว่าจะโตต้อบหรอืการโตต้อบทีเ่กดิขึน้จรงิ การข่มขู่ หรอืการคุกคาม 
สําหรบัทัง้ผูร้ายงานและผูท้ีม่สี่วนรว่มในการสอบสวนทีเ่กีย่วขอ้ง 
มกีารเก็บบนัทกึคํารอ้งเรยีนทีไ่ดร้บัและคุม้ครองการปกปิดตวัตนของพนักงาน 

การตอบสนองและการแกไ้ขใหถู้กตอ้ง 
บุคคลทีส่ามตอ้งสอบสวนอุบตักิารณห์รอืขอ้กงัวลทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัการทีร่ะบุไวใ้นเอกสารฉบบันีอ้ย่างเหมาะสม 
ดําเนินการแกไ้ขทีจํ่าเป็น และจดัหาการแกไ้ขใหถู้กตอ้ง หากมกีารกาํหนดไวเ้ชน่น้ัน  

การสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพ 
บุคคลทีส่ามตอ้งมรีะบบทีม่ปีระสทิธภิาพในการสือ่สารหลกัการของหลกัจรรยาบรรณสําหรบับุคคลทีส่ามฉบบันีต้่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีเ่
กีย่วขอ้ง ซึง่รวมถงึ พนักงาน ผูร้บัเหมา ซพัพลายเออร ์และชมุชนในทอ้งถิน่ 

จรยิธรรม 
บุคคลทีส่ามตอ้งดําเนินธรุกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบและมจีรยิธรรม และดําเนินการดว้ยความซือ่ตรง  

ความปลอดภยัของผูป่้วยและการเขา้ถงึขอ้มูล 
บุคคลทีส่ามตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ามรีะบบการบรหิารจดัการทีเ่พยีงพอต่อการบรรเทาความเสีย่งทีอ่าจส่งผลกระทบทีไ่ม่พงึประสงคต์่
อสทิธิข์องผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี เชน่ ผูป่้วย อาสาสมคัร และผูบ้รจิาค รวมถงึสทิธิใ์นสุขภาพและการเขา้ถงึขอ้มูลของตนโดยตรง 
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การต่อตา้นการตดิสนิบนและการทุจรติ 
การทุจรติทุกรูปแบบรวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีงการตดิสนิบน การขู่กรรโชก และการยกัยอกเป็นสิง่ตอ้งหา้ม 
บุคคลทีส่ามตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผูบ้รหิารและพนักงานหรอืบุคคลทีส่ามทีด่ําเนินการในนามของตน ไม่ใหส้ญัญา เสนอ มอบ 
หรอืยอมรบัสนิบนใด ๆ หรอืดําเนินการจ่ายหรอืรบัเงนิอย่างไม่เหมาะสมเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ธรุกจิใหม่ รกัษาธรุกจิเดมิ 
หรอืแสวงหาผลประโยชนใ์ด ๆ อนัไม่เหมาะสม  

บุคคลทีส่ามตอ้งไมเ่ขา้รว่มโนม้นา้วใหก้ระทําการทุจรติในความสมัพนัธท์างธรุกจิหรอืความสมัพนัธก์บัทางราชการ 
หรอืผ่านการใชค้นกลางเพือ่แสวงหาผลประโยชนอ์นัไมเ่ป็นธรรม 
บุคคลทีส่ามตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ามรีะบบทีเ่พียงพอต่อการป้องกนัการทุจรติและปฏบิตัติามกฎหมายทีบ่งัคบัใช ้
ซึง่รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีง 
กฎหมายว่าดว้ยการกระทําอนัเป็นการทุจรติขา้มชาตขิองสหรฐัอเมรกิาและกฎหมายว่าดว้ยการตดิสนิบนของสหราชอาณาจกัรในเขต
อํานาจศาลทีด่ําเนินธรุกจิ 

ของขวญัและการเลีย้งรบัรอง 
บุคคลทีส่ามตอ้งไมใ่หส้ญัญา เสนอ หรอืยอมรบัของขวญัหรอืสิง่ใด ๆ 
ทีม่มีูลค่าเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ผลประโยชนห์รอือทิธพิลอนัไม่เหมาะสมสําหรบับุคคลทีส่าม สําหรบั Orion (ซึง่รวมถงึพนักงานของ Orion 
และ/หรอืสมาชกิในครอบครวัและคนรูจ้กัของพนักงาน) หรอืสําหรบับุคคลทีส่ามใด ๆ 
ของขวญัซึง่รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพียงสทิธปิระโยชน ์ค่าธรรมเนียม ส่วนลด ค่านายหนา้ เงนิปันผล เงินสด เงนิค่าตอบแทนพเิศษ บรกิาร 
หรอืสิง่จงูใจใด ๆ  

บุคคลทีส่ามมุ่งมั่นทีจ่ะตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าของขวญัและการเลีย้งรบัรองทัง้หมดทีต่นเสนอน้ัน 
เป็นการมอบใหต้ามมารยาททางธุรกจิในมูลค่าทีเ่หมาะสม สอดคลอ้งกบักฎหมายทีบ่งัคบัใช ้และอยู่ในขอบเขต มูลค่า 
และความถีท่ีก่าํหนดไว ้เงนิสดหรอืสิง่ทีเ่ทยีบเท่าเงนิสด เชน่ บตัรของขวญั เป็นสิง่ตอ้งหา้ม บุคคลทีส่ามตอ้งจดัหาของขวญั 
การรบัรองของบรษิทั หรอืสทิธปิระโยชนอ์ืน่ ๆ ใหก้บัสมาชกิในครอบครวัของพนักงาน Orion 

การควํ่าบาตรทางการคา้ 
บุคคลทีส่ามตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าตนปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัว่าดว้ยการควบคุมการนําเขา้และส่งออกทีบ่งัคบัใชท้ัง้
หมด ซึง่รวมถงึแต่ไมจํ่ากดัเพียงมาตรการควํ่าบาตรทางการคา้ระหว่างประเทศทีอ่อกโดยหน่วยงานของสหประชาชาต ิสหภาพยุโรป 
สหราชอาณาจกัร หรอืสหรฐัอเมรกิา  
 
บุคคลทีส่ามตอ้งแจง้ Orion โดยไมล่่าชา้เกีย่วกบัสิง่ตอ่ไปนี ้1) 
การไม่ปฏบิตัติามขอ้จํากดัหรอืมาตรการควํ่าบาตรทางการคา้ระหว่างประเทศ 2) 
การสอบสวนการปฏบิตัติามมาตรการควํ่าบาตรทีบุ่คคลทีส่ามเขา้ไปเกีย่วขอ้ง และ 3) 
ขอ้กาํหนดการควบคุมการส่งออกหรอืขอ้กาํหนดสทิธิก์ารใชง้านทีบ่งัคบัใชก้บัผลติภณัฑ ์ซอฟตแ์วร ์
หรอืเทคโนโลยทีีบุ่คคลทีส่ามจดัหาใหแ้ก ่Orion บุคคลทีส่ามตอ้งจดัหาขอ้มูลที ่Orion 
รอ้งขอเกีย่วกบัตําแหน่งทีต่ ัง้ของการผลติผลติภณัฑท์ีส่่งมอบใหก้บั Orion รว่มกบัหลกัฐานการรบัรองถิน่กาํเนิดสนิคา้ 

การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 
บุคคลทีส่ามตอ้งดําเนินธรุกจิในลกัษณะทีส่่งเสรมิการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 
และปฏบิตัติามกฎหมายตอ่ตา้นการผูกขาดทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมด บุคคลทีส่ามตอ้งใชห้ลกัการดําเนินธรุกจิทีเ่ป็นธรรม 
ซึง่รวมถงึการโฆษณาทีถู่กตอ้งและเป็นความจรงิ 

สวสัดภิาพสตัว ์
หากบุคคลทีส่ามทํางานเกีย่วกบัสตัว ์สตัวต์อ้งไดร้บัการปฏบิตัอิย่างใหค้วามเคารพต่อชวีติและสทิธิข์องสตัว ์
โดยการลดความเจ็บปวดและความเครยีดใหเ้กดิขึน้นอ้ยทีสุ่ด การทดสอบในสตัวค์วรทาํหลงัจากทีไ่ดพ้จิารณาการใชส้ิง่อืน่แทนสตัว ์
การลดจํานวนสตัวท์ีใ่ช ้หรอืการปรบัขัน้ตอนเพือ่ลดความเครยีดใหเ้กดิขึน้นอ้ยทีสุ่ดแลว้ 
ควรใชท้างเลอืกเมือ่ใดก็ตามทีส่มเหตุสมผลทางวทิยาศาสตรแ์ละหน่วยงานกาํกบัดูแลใหก้ารยอมรบั 

ความเป็นส่วนตวัและการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล 
บุคคลทีส่ามตอ้งปกป้องและใชข้อ้มูลทีเ่ป็นความลบัเมือ่เหมาะสมเท่าน้ัน เพือ่ใหแ้น่ใจว่าสทิธใินความเป็นส่วนตวัของบรษิทั พนักงาน 
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ผูป่้วย อาสาสมคัร และผูบ้รจิาคไดร้บัการปกป้อง บุคคลทีส่ามตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลและความเป็นส่วนตวัทีบ่งัคบัใช ้
และรบัรองว่ามกีารปกป้อง การรกัษาความปลอดภยั และการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย  

การหลกีเลีย่งและการบรหิารจดัการผลประโยชนท์บัซอ้น 
บุคคลทีส่ามตอ้งใหก้ารดูแลเอาใจใส่อย่างสมเหตุสมผลต่อการระบุ หลกีเลีย่ง และจดัการผลประโยชนท์บัซอ้น สิง่ทีส่ําคญัก็คอื 
บุคคลทีส่ามควรหลกีเลีย่งการมปีฏสิมัพนัธก์บัพนักงานของ Orion ทีอ่าจมหีรอืดูเหมอืนว่าจะมผีลประโยชนท์บัซอ้น 
ซึง่ขดัแยง้กบัหนา้ทีข่องพนักงานทีต่อ้งดําเนินการเพือ่ผลประโยชนส์ูงสุดของ Orion บุคคลทีส่ามตอ้งเปิดเผยให ้Orion 
ทราบผลประโยชนท์บัซอ้นหรอืสถานการณท์ัง้หมดทีท่ําใหดู้เหมอืนว่ามผีลประโยชนท์บัซอ้นในการมีส่วนรว่มกบั Orion 

คุณภาพและการปกป้องผลติภณัฑ ์ 
บุคคลทีส่ามตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าระบบการบรหิารจดัการและการรกัษาความปลอดภยั ปกป้องผลติภณัฑ ์ส่วนประกอบ 
และส่วนผสมจากความเสีย่งต่อการปลอมปน ของปลอม หรอืการขโมยเพือ่นําไปขายต่ออย่างผดิกฎหมาย 

สทิธมินุษยชน 
บุคคลทีส่ามตอ้งมุ่งมั่นทีจ่ะเคารพสทิธมินุษยชนของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทัง้ภายในและภายนอก 
โดยการทําใหแ้น่ใจว่าไดป้ฏบิตัติ่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีอย่างใหเ้กยีรตแิละใหค้วามเคารพ 
บุคคลทีส่ามตอ้งยดึมั่นและเคารพสทิธมินุษยชนตามทีร่ะบุในหลกัการชีแ้นะแห่งสหประชาชาตวิ่าดว้ยธรุกจิกบัสทิธมินุษยชน (UNGPs) 
ใน UNGP สทิธมินุษยชนมีนิยามขัน้ตํ่าคอื 
สทิธทิีแ่จกแจงอยู่ในรา่งตราสารสทิธมินุษยชนระหว่างประเทศและหลกัการและสทิธขิ ัน้พืน้ฐานในการทํางานขององคก์ารแรงงานระหว่า
งประเทศ 

การเลอืกการจา้งงานไดอ้ย่างอสิระ 
บุคคลทีส่ามตอ้งไม่ใชแ้รงงานบงัคบั แรงงานขดัหนี ้หรอืแรงงานสญัญาขดัหนี ้แรงงานนักโทษทีไ่ม่สมคัรใจ 
หรอืมสี่วนรว่มในการคา้มนุษยห์รอืทาสสมยัใหม่ทุกรูปแบบ 
แรงงานไม่ควรตอ้งจ่ายเงินเพือ่ใหไ้ดง้านหรอืถูกปฏเิสธเสรภีาพในการยา้ยงาน  

แรงงานเด็กและแรงงานผูเ้ยาว ์
บุคคลทีส่ามตอ้งไม่ใชแ้รงงานเด็ก กล่าวคอืหา้มใชแ้รงงานเด็กทีอ่ายุนอ้ยกว่าอายุทีท่ํางานไดต้ามกฎหมายขัน้ตํ่า 
การจา้งแรงงานผูเ้ยาวท์ีอ่ายุนอ้ยกว่า 18 ปีตอ้งเป็นการทํางานทีไ่ม่เป็นอนัตรายเท่าน้ัน 
และแรงงานผูเ้ยาวต์อ้งมอีายุมากกว่าอายุทีท่ํางานไดต้ามกฎหมายของประเทศ 
หรอือายุทีก่าํหนดไวส้ําหรบัการสําเรจ็การศกึษาภาคบงัคบั 

การไม่เลอืกปฏบิตั ิ
บุคคลทีส่ามตอ้งมุ่งมั่นในความเท่าเทยีม โดยจดัเตรยีมสภาพแวดลอ้มการทํางานทีป่ราศจากการเลอืกปฏบิตัดิว้ยเหตุผลอย่างเชน่ 
เชือ้ชาต ิสผีวิ อายุ การตัง้ครรภ ์เพศ รสนิยมทางเพศ ชาตพินัธุ ์ความพกิาร ศาสนา ความเห็นทางการเมอืง การเป็นสมาชกิสหภาพ 
สถานะการแต่งงาน หรอืปัจจยัเลอืกปฏบิตัอิืน่ใด 

การปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม 
บุคคลทีส่ามตอ้งจดัเตรยีมสภาพแวดลอ้มการทํางานทีป่ราศจากการล่วงละเมดิ การปฏบิตัทิีโ่หดรา้ยและป่าเถือ่น 
รวมถงึการคุกคามทางเพศ การล่วงละเมดิทางเพศ การลงโทษทางรา่งกาย การบบีบงัคบัทางรา่งกายหรอืจติใจ 
หรอืการทํารา้ยจติใจดว้ยคําพูด และการข่มขู่ว่าจะปฏบิตัดิว้ยวธิใีด ๆ ดงักล่าว 

ค่าจา้ง สวสัดกิาร และเวลาทํางาน 
บุคคลทีส่ามตอ้งจ่ายค่าจา้งใหแ้รงงานตามกฎหมายคา่จา้งทีเ่กีย่วขอ้งและสญัญาการจา้งงาน รวมถงึค่าแรงขัน้ตํ่า การทํางานล่วงเวลา 
และสวสัดกิารทีจํ่าเป็นตามทีก่ฎหมายทอ้งถิน่กาํหนด บุคคลทีส่ามตอ้งสือ่สารถงึหลกัการในการคดิค่าจา้งของพนักงานอย่างทนัท่วงท ี
การทํางานล่วงเวลาตอ้งเป็นความสมคัรใจ ตลอดจนสอดคลอ้งกบัมาตรฐานระดบัประเทศและระดบัสากลทีเ่กีย่วขอ้ง 
เราคาดหวงัใหบุ้คคลทีส่ามสือ่สารกบัพนักงานว่าการทํางานล่วงเวลาจําเป็นหรอืไม ่
และจะมกีารจ่ายค่าจา้งสําหรบัการทํางานล่วงเวลาหรอืไม ่ 
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เสรภีาพในการสมาคมและสทิธิใ์นการรว่มเจรจาต่อรอง 
เราส่งเสรมิใหม้กีารสือ่สารทีเ่ปิดกวา้งและใหแ้รงงานเขา้มามสี่วนรว่มโดยตรง (เชน่ การเจรจาทางสงัคม) 
เพือ่แกไ้ขปัญหาในสถานทีท่ํางานและปัญหาดา้นค่าจา้ง 
บุคคลทีส่ามตอ้งเคารพสทิธขิองแรงงานตามทีก่าํหนดในกฎหมายทอ้งถิน่ในการสมาคมอย่างอสิระ 
การเขา้รว่มหรอืไม่เขา้รว่มสหภาพแรงงาน การหาตวัแทน และเขา้รว่มสภาของแรงงาน รวมถงึการรวมกลุ่มเจรจาต่อรอง 
หากสทิธเิสรภีาพในการสมาคมและการรว่มเจรจาต่อรองอยู่ภายใตก้ฎหมายทีจํ่ากดั 
นายจา้งจะชว่ยเหลอืและไม่ขดัขวางการพฒันาวธิกีารคู่ขนานเพือ่ใหม้กีารรวมกลุม่สมาคมและเจรจาต่อรองไดอ้ย่างเป็นอสิระและมเีสรภี
าพ แรงงานตอ้งสามารถสือ่สารกบัฝ่ายบรหิารเกีย่วกบัสภาพการทํางานไดอ้ย่างเปิดกวา้ง โดยไม่ตอ้งกลวัการแกแ้คน้เอาคนื 

ชุมชนทอ้งถิน่ 
บุคคลทีส่ามตอ้งเคารพสทิธขิองชมุชนทอ้งถิน่รอบ ๆ สถานประกอบการของตน รวมถงึสทิธิใ์นสภาพแวดลอ้มทีส่ะอาดและดตี่อสุขภาพ  

สุขอนามยัและความปลอดภยั 
บุคคลทีส่ามตอ้งจดัเตรยีมสภาพแวดลอ้มการทํางานทีป่ลอดภยัและดตี่อสุขภาพ 
มุ่งมั่นทีจ่ะป้องกนัการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยจากการทํางาน และส่งเสรมิสุขภาวะของแรงงาน ตอ้งมกีระบวนการในการระบุ ประเมนิ 
และจํากดั บรรเทา หรอืควบคุมอนัตรายทางอาชวีอนามยัและความปลอดภยัและความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งในการดําเนินงาน 
มาตรการดา้นสุขอนามยัและความปลอดภยัตอ้งครอบคลุมถงึผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาชว่งในสถานประกอบการของบุคคลทีส่าม  

ความปลอดภยัของสภาพแวดลอ้มการทํางาน 
ตอ้งมกีารประเมนิความเสีย่งทีเ่พียงพอและมแีผนฉุกเฉินเพือ่รบัรองความปลอดภยัในสภาพแวดลอ้มการทํางาน 
ขอ้มูลความปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัอนัตรายและความเสีย่งทีเ่ป็นไปได ้โดยเฉพาะวตัถุอนัตราย 
รวมถงึสารประกอบของยาและเวชภณัฑแ์ละวสัดุตวักรองของยาและเวชภณัฑ ์ตอ้งมไีวใ้หพ้รอ้มและใชเ้พือ่ใหค้วามรู ้ฝึกอบรม 
และปกป้องพนักงานจากอนัตราย บุคคลทีส่ามตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึแนวทางการรกัษาความสะอาดทีด่แีละวฒันธรรมแห่งความปลอดภยั 
ใหเ้นน้ยํา้เป็นพเิศษในงานทีม่คีวามเสีย่งสูงและการใชง้านเคร ือ่งจกัรอย่างปลอดภยั ตอ้งมรีะบบใบอนุญาตการทํางาน เมือ่จําเป็น 

การปกป้อง สุขภาพ และสุขภาวะของพนักงาน 
บุคคลทีส่ามตอ้งปกป้องพนักงานไม่ใหส้มัผสัสารเคม ีชวีวตัถุทีเ่ป็นอนัตราย และอนัตรายทางกายภาพมากเกนิไป 
มกีารจดัเตรยีมอุปกรณ ์สิง่อํานวยความสะดวก และบรกิารเพือ่สนับสนุนความปลอดภยั สุขอนามยั และสุขภาวะของพนักงาน 
มขีัน้ตอนทีเ่พยีงพอต่อการป้องกนั จดัการ และควบคุมการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยจากการทํางาน จากการประเมนิความเสีย่ง 
ตอ้งกาํหนดมาตรการต่อไปนี ้เมือ่จําเป็น: การเฝ้าตรวจสอบทางการแพทย ์การสอดส่องดูแลสุขภาพพนักงาน 
และการเฝ้าตรวจสอบการสมัผสั มกีารจดัเตรยีมอุปกรณป้์องกนัตวัส่วนบุคคล (PPE) ทีเ่หมาะสมเมือ่จําเป็น 
และตรวจสอบว่ามกีารใชง้านทีถู่กตอ้ง 

ความปลอดภยัในกระบวนการ 
หากบุคคลทีส่ามทํางานกบัขัน้ตอนทีใ่ชส้ารเคมแีละชวีวตัถุ ตอ้งมกีระบวนการบรหิารจดัการเพือ่ระบุความเสีย่งจากกระบวนการเหล่านี ้
และป้องกนั บรรเทา และควบคุมการปล่อยสารเคมหีรอืสารชวีภาพใหอ้ยู่ในระดบัทีไ่มก่อ่ใหเ้กดิภยัพิบตั ิ

สิง่แวดลอ้ม 
บุคคลทีส่ามตอ้งดําเนินงานอย่างมีความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มและมปีระสทิธภิาพ เพือ่ลดผลกระทบทีไ่มพ่งึประสงคต์่อสิง่แวดลอ้ม 
และเพือ่ชว่ยใหซ้พัพลายเออรข์องตนทําแบบเดยีวกนั เราส่งเสรมิใหบุ้คคลทีส่ามอนุรกัษท์รพัยากรธรรมชาต ิ
ลดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก (GHG) อนุรกัษค์วามหลากหลายทางชวีภาพและน้ําสะอาด 
รวมถงึบรรเทาและควบคุมการใชว้ตัถุอนัตราย 

การขอใบอนุญาตและการรายงานทางสิง่แวดลอ้ม 
บุคคลทีส่ามตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้หมดทีบ่งัคบัใช ้ตอ้งดําเนินการเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ใบอนุญาต 
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สทิธิ ์และการขึน้ทะเบยีนขอ้มูลดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้หมดทีก่าํหนด และตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดในการดาํเนินการและรายงาน 
รวมถงึขอ้จํากดัใด ๆ  

การจดัการขยะและมลพษิ 
ขยะ น้ําทิง้ หรอืมลพษิใด ๆ ทีอ่าจมผีลกระทบทีไ่ม่พงึประสงคต์่อสุขภาพมนุษยห์รอืสิง่แวดลอ้มตอ้งไดร้บัการจดัการ ควบคุม 
และบําบดัอย่างเหมาะสมกอ่นทีจ่ะปล่อยสู่สิง่แวดลอ้ม ซึง่รวมถงึการจดัการการปล่อยสารออกฤทธิท์างเภสชักรรมเขา้สู่สิง่แวดลอ้ม 
(PiE) ดว้ย  

การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ 
บุคคลทีส่ามตอ้งเฝ้าตรวจสอบและลดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจกและสนับสนุนใหซ้พัพลายเออรด์ําเนินการเชน่เดยีวกนั 

การใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ 
บุคคลทีส่ามตอ้งมุ่งมั่นทีจ่ะใชก้ารออกแบบเพือ่ส่งเสรมิการหมุนเวยีนและลดการสูญเปล่า 
โดยใชม้าตรการเพือ่ปรบัปรุงประสทิธภิาพและลดการบรโิภคทรพัยากรซึง่รวมถงึน้ําดว้ย 
และหนัไปเลอืกใชแ้หล่งทรพัยากรทีส่ามารถทดแทนไดแ้ละมคีวามยั่งยนื 
นอกจากนีต้อ้งใชม้าตรการในการนํากลบัมาใชซ้ํา้และการรไีซเคลิดว้ย 

การอนุรกัษค์วามหลากหลายทางชวีภาพ 
บุคคลทีส่ามตอ้งตัง้เป้าหมายทีจ่ะทําความเขา้ใจผลกระทบทีต่นเองมตี่อความหลากหลายทางชวีภาพ 
เพือ่ลดและบรรเทาผลกระทบจากการดําเนินงานของตนเอง เมือ่เป็นไปได ้

การร ัว่ไหลและการปล่อยสาร 
บุคคลทีส่ามตอ้งมรีะบบทีม่ปีระสทิธภิาพเพือ่ป้องกนัและลดการร ัว่ไหลและการปล่อยสู่สิง่แวดลอ้มโดยอุบตัเิหตุ 
รวมถงึป้องกนัและลดผลกระทบทีไ่ม่พงึประสงคต์่อชมุชนทอ้งถิน่ดว้ย 
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